Standard ERP

CRM (rysiy su klientais valdymas)

CRM - vienas i$ esminiy integruotos verslo valdymo sistemos Standard ERP moduliy. Jame esantys funkcionalumai
ne tik padeda pazinti klientus juos detaliai klasifikuojant, bet ir susieja visg ERP sistemoje esancig kliento informacijg
j vieng bendrg visuma. UZtikrinkite efektyvy ir kokybiska klienty aptarnavimo procesg, nepriklausantj nuo konkreciy
jmoneés darbuotojy jtakos.

Apie Standard ERP

Klienty vertinama uz intuityvig bei itin patogig vartotojo sasaja,

Standard ERP programa sujungia jmones iStekliy valdyma (ERP)
Maksimalus produktyvumas Ir rysiy su kllenta|_s: va_ldyma (CI?E_M)A vieng Ianksma, |ntegru.ota

sistema, visapusiskai atitinkancig Siuolaikinio verslo poreikius.

Naudokite CRM veiklas uzduociy delegavimui,

projekty valdymui ir kitai vidinei komunikacijai, ne tik ISskirtinuma rinkoje Standard ERP sistemai suteikia galimybé
pardavimy procese, bet ir pirkimo, logistikos, nuomos, pasitlyti specializuotus, visiskai integruojamus modulius bei
remonto ar net gamybos procesy valdymui. integracijas su tre€iyjy Saliy paslaugy teikéjais.
Mobilumas Standard ERP sidlo sprendimus jvairioms pramones sritims:
D Pasiekite jums svarbius duomenis bet kuriuo metu . idmeninei prekvbai:
ir i$ bet kurios vietos tiesiog pasinaudodami savo . |vaen|ne_| pre ykak'; .
mobiliuoju jrenginiu. Jgalinkite savo pardavimy . Gazmgnlngl prexy e_“’
komanda keliauti ir dirbti tiesiogiai su svarbiausiais amynos Jmonem?’
josy Klientais e Nuomos jmonems;
' e Remonto ir paslaugy jmonéms;
=== Procesy valdymas *  Viesbuciams;
———_ e Mokymy jmonéems;
—_— Valdykite daugumag savo verslo procesy grafineje e Karybinems jmonéms.
aplinkoje, naudodamiesi itin patogiu drag-and-drop
funkcionalumu. Apie HansaWorld
yrd Integruota telefonija HansaWorld yra pirmaujanti ERP, CRM ir apskaitos programy
\ o .. o o kargja, tiekianti modernius, debesy bei mobiliosioms
‘ﬁ)/ Priimkite skambucius ar skambinkite patys tiesiai technologijoms pritaikytus verslo valdymo sprendimus daugiau
iS Standard ERP sistemos IP telefonijos pagalba. nei 100 pasaulio $aliy.
Sistema ne tik atpazins skambinantj klientg, bet ir
automatiskai sukurs jam veikios jraSa. Integruota ir Jau tris degimtmegius padedame masy klientams automatizuoti
efektyvi skambuciy nukreipimo funkcija. veiklos procesus jvairiose verslo srityse. Nuolatinés HansaWorld
— I$samios ataskaitos invgsticijos i tyrimus ir programilnes jrangps W§Wma, v;uteikia
o— galimybe kurti inovatyvius, ateities poreikius atitinkancius
a Akimirksniu gaukite i§samig informacijg apie savo produktus.
o klientus arba tiekéjus vienoje ataskaitoje, kuri y
apjungia visus ERP sistemoje esancius duomenis, Siandien HansaWorld programinius sprendimus naudoja daugiau
iskaitant veiklas, pasidlymus, pardavimus, nei 550.000 jmoniy visame pasaulyje.

siuntimus ir visg finansine informacija.

Tikra integracija

Visi Standard ERP moduliai yra visiskai integruoti ir susieti
tarpusavyje. Taip uztikrinamas duomeny vientisumas,
eliminuojamas duomeny dubliavimo poreikis.
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